
P.S.  
Tystnadsplikt

Personal som du träffar här har tystnadsplikt. Tystnadsplikten 
gäller allt du berättar och allt som skrivs om dig i dina kontakt- 
anteckningar.

I vissa fall kan personalen bryta tystnadsplikten  
– anmälningsplikt:
• När du själv samtycker och säger att det är okej. Du kan själv  

berätta för personalen vad de får säga, till exempel om du behöver 
mer stöd.

• När du är under 18 år och personalen tror att du far illa på något sätt. 
Till exempel om du blir utsatt för våld eller något annat som är  
skadligt för din hälsa. Då måste personalen kontakta socialtjänsten  
så att du kan få hjälp. Personalen måste det enligt lag. 

De vuxna som har ansvar för dig som är under 18 år, har rätt att få 
information om dig och vara med och bestämma om vissa saker. Till 
exempel om vi tror att det är fara för din hälsa. Men de vuxna får inte 
kontaktas eller informeras om vi bedömer att det finns risk att du kan 
fara illa av det.

När du är hos oss kan information om dig skrivas in i en så kallad  
kontaktanteckning. I dessa anteckningar står ditt förnamn, din ålder,  
ditt telefonnummer samt eventuella stödanteckningar kring vad  
samtalet handlar om. Dessa anteckningar förstörs efter att ni  
avslutat er kontakt.

Präster har en speciell tystnadsplikt som kallas för Absolut 
tystnads plikt. Den gäller bara om man i förväg kommer överens om 
”enskild själavård”. Det som då sägs får prästen aldrig föra vidare  
oavsett vad det handlar om. 

 

Kan  
tystnadsplikten  

brytas?

Måste mina  
vårdnadshavare  

få veta?

Vad gör ni med  
anteckningarna?

Vadå absolut  
tystnadsplikt?


